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CESTOVNÍ SMLOUVA
	číslo prodejce
	kód produktu
	knihovací číslo (variabilní symbol)
	termín

	
	
	
	

	pobytové místo
	odjezdové místo

	
	

	způsob dopravy
	letadlo
	
	autobus
	
	individuální
	

	rozpis ceny zájezdu
	

	
	ubytování
	apartmán
	

	
	
	hotel
	

	
	stravování
	snídaně
	

	
	
	polopenze
	

	
	
	plná penze
	

	
	
	all inclusive
	

	
	prodejce

(razítko, podpis)
	

	celkem
	
	Záloha         
	splatnost
	

	
	
	Doplatek     
	splatnost
	

	

	1
	objednavatel
	titul
	jméno
	příjmení
	datum narození
	státní příslušnost

	
	
	
	
	

	
	
	adresa trvalého bydliště
	PSČ
	Kontakt (nutno uvést)

	
	
	
	
	Mobil   

	
	
	
	
	E-mail   

	2
	osoba
	titul
	jméno
	příjmení
	datum narození
	státní příslušnost

	
	
	
	
	

	3
	osoba
	titul
	jméno
	příjmení
	datum narození
	státní příslušnost

	
	
	
	
	

	4
	osoba
	titul
	jméno
	příjmení
	datum narození
	státní příslušnost

	
	
	
	
	

	5
	osoba
	titul
	jméno
	příjmení
	datum narození
	státní příslušnost

	
	
	
	
	

	6
	osoba
	titul
	jméno
	příjmení
	datum narození
	státní příslušnost

	
	
	
	
	

	Cestovní pojištění od Evropské Cestovní Pojišťovny – délka cesty do 24 dnů

Kompas PLUS
1 osoba – 395 Kč
Dítě do 12 let – 200 Kč



	

	Poznámka: 

	Tato smlouva se mým podpisem stává závaznou. Prohlašuji, že jsem převzal katalog zájezdů a že jsem vzal na vědomí informace a všeobecné smluvní podmínky cestovní kanceláře, které tvoří nedílnou součást této smlouvy, a souhlasím s nimi. Prohlašuji tímto, že povinnostem mnou přihlášených osob vůči poskytovatelům cestovních služeb dostojím jako svým vlastním.
V                           dne                                                Podpis objednavatel…...........……………….………


Příloha k cestovní smlouvě

1. Podepsáním cestovní smlouvy zákazník potvrzuje, že převzal katalog cestovní kanceláře s uvedenými charakteristikami ubytovacího místa, polohy, kategorie a vybavenosti ubytování, stravování, dopravy a s doplatky, které klient platí na místě pobytu a je seznámen s informacemi a všeobecnými obchodními podmínkami.

2. Smluvní vztah mezi cestovní kanceláří a zákazníkem vzniká a nabývá účinnosti okamžikem podpisu zákazníka na cestovní smlouvě a současně úhradou zálohy na účet Kompasu. Doplatek musí být zaplacen 31 dní před konáním zájezdu. V případě rezervace zájezdu 35 dní a méně před odjezdem je celková cena zájezdu splatná zároveň s uzavřením smlouvy. Bez zaplacení celkové částky na účet Kompasu cestovní kancelář neposkytne zákazníkovi sjednané služby.  

3. Zákazník je zodpovědný za správnost uvedených údajů a údajů svých spolucestujících. V případě jakékoliv změny ze strany zákazníka (osoby, termín, změna dopravy, změna nástupního místa) je povinen oznámit tuto skutečnost písemně a uhradit příslušný poplatek. 

4. Zákazník podpisem této cestovní smlouvy potvrzuje, že se seznámil s pojistnými podmínkami pro cestující, jejich součástí jsou taktéž i podmínky pro zrušení zájezdu účastníkem (stornopoplatky), které je zákazník povinen uhradit cestovní kanceláři v případě odstoupení od cestovní smlouvy.

5. Zákazník podpisem na cestovní smlouvě potvrzuje, že se seznámil se způsobem uplatňování nároků na vadné plnění sjednaných služeb, a že případné reklamace uplatní v souladu s reklamačním řádem.   

6. Cestovní kancelář je oprávněna v případě devalvace Kč o více než 10% oproti kurzům vyhlášených ČNB nebo v případech, které nemůže ovlivnit (změny cen u zahraničních partnerů, dopravců a jiných dodavatelů služeb a okolností) upravit příslušným způsobem ceny. O této skutečnosti je cestovní kancelář povinna bez zbytečného odkladu informovat zákazníka.    

7. Cestovní kancelář je oprávněna uskutečnit změny jednotlivých služeb proti sjednanému obsahu, které jsou nezbytné, a které cestovní kancelář úmyslně nezpůsobila a pokud tyto změny nejsou závažné a neovlivňují celkový charakter zájezdu.
8. Povinné smluvní pojištění CK se vztahuje na zákazníky kteří si u CK koupili zájezd. Zájezdem se rozumí předem sestavená kombinace alespoň dvou z následujicích služeb, je-li prodávána nebo nabízena k prodeji za souhrnnou cenu a je-li služba poskytována po dobu přesahujicí 24 hodin nebo když zahrnuje ubytování přes noc,

A) doprava,

B) ubytování,

C) jiné služby cestovního ruchu, jež nejsou doplňkem dopravy nebo ubytování a tvoří významnou část zájezdu, nebo jejichž cena tvoří alespoň 20% souhrnné ceny zájezdu. Toto pojištění se nevztahuje na nabídku ubytovacích služeb bez stravy s vlastní dopravou, ani se nevztahuje na samostatně poskytovanou dopravu.
9. Speciální požadavky, které uvedete při rezervaci, můžeme akceptovat (pokoje vedle sebe, určité místo v autobusu atd.), ale nemůžeme Vám tyto služby garantovat.   
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